
 
 

INDICADORES DESEMPENHO ACADÊMICO CURSO GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 

 
PLANILHA INDICADORES DESEMPENHO ACADÊMICO 

C.S.T. GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 
 

INDICADORES ACADÊMICOS 

Taxa de Ingresso e Evasão 2022 2023 2024 2025 2026 

Indicadores de Retenção 42% 42% 65% -.- -.- 

Meta para Redução da taxa de evasão  100% 100% 100% 100% 100% 

Desempenho Acadêmico dos Alunos 2022 2023 2024 2025 2026 

Meta da média das notas dos alunos  8,0 8,0 8,0 8,0 8,5 

INDICADORES DE SATISFAÇÃO 

Satisfação dos Alunos com o Curso 2021 2023 2024 2025 2026 

Percentual de alunos satisfeitos com a qualidade do ensino, infraestrutura, e suporte oferecido 80% 80% 85% 85% -.- 

Meta do índice de satisfação dos alunos  85% 85% 85% 90 90% 

Satisfação dos Docentes 2022 2023 2024 2025 2026 

Percentual de docentes satisfeitos com as condições de trabalho, suporte institucional e desenvolvimento profissional 90% 90% 90% 90% - 

Meta da satisfação dos Docentes 80% 80% 90% 95% 95% 

INDICADORES DE INFRAESTRUTURA E RECURSOS 

Qualidade da Infraestrutura 2022 2023 2024 2025 2026 

Avaliação da adequação e modernidade dos laboratórios, bibliotecas, e salas de aula 80% 70% 80% 80% -.- 

Meta da atualização da infraestrutura 85% 85% 90% 95% 95% 

Acesso a Recursos Educacionais 2022 2023 2024 2025 2026 

Número de livros, periódicos, e materiais de apoio disponíveis por aluno 80% 80% 80% 80% -.- 

Meta do número de recursos disponíveis  80% 80% 90% 90% 90% 

Meta da Inovação Tecnológica e TICs 80% 80% 90% 90% 90% 

INDICADORES DE QUALIDADE DE ENSINO 

Avaliação da Metodologia de Ensino: 2022 2023 2024 2025 2026 

Avaliação dos alunos sobre a eficácia das metodologias de ensino utilizadas 85% 85% 85% 85%  

Meta da avaliação das metodologias de ensino  100% 100% 100% 100% 100% 

Inovação Pedagógica 2022 2023 2024 2025 2026 

Percentual de disciplinas que incorporam novas tecnologias e metodologias inovadoras 75% 75% 80% 80% -.- 

Meta para implementar novas tecnologias  100% 100% 100% 100% 100% 
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